
●コミュニケーションの技術だけでなく、社会人としての心構えについて実感させ
られた点が、とても有意義でした。

●チームに分かれて⾏うことによって、⾃然に仲間意識や対抗意識が出来て、
楽しみながら⾏えました。

●今後お客様に話す際の注意点を多く気づくことができ、
とても勉強になりました。

●礼儀もままならない状態だったので、すごく助かりました。

新⼈社員が伸びるために⼀番⼤切な「話の聴き⽅、
指示の受け方、報連相の仕方」を体験を通じて学ぶ参加型研修です。

話の聴き方、指示の受け方を徹底練習！

講師 水嶋 明子
疋田 芳枝

参加者
の 声

お申し込みは 053-444-4601 へFAX！

社会保険労務士法人ローム
浜松市南区三島町1605-1 電話 053-444-4604 FAX 053-444-4601
浜松市中区⾼林4-3-21 3F 電話 053-473-7303 FAX 053-473-7304
湖⻄市新居町中之郷3991 電話 053-401-4604 FAX 053-401-4614
静岡市葵区追手町3-11 3F 電話 054-275-2223 FAX 054-275-2224

個人情報はセミナーのご連絡、開催・運営を目的と
し、利⽤し、個⼈情報を第三者に提供・開⽰は致し
ません。詳しくは、当社ホームページの「個人情報保
護方針」及び「個人情報の取り扱いに関して」をご覧
頂き、同意した上でお申し込み下さい。

とき

会場

H30年4月4日(水) 定員40名
13：30〜16：30 （受付13：15）

福祉交流センター
（浜松市中区成子町140 - 8）
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仕事の教わり方、指示の受け方をロープレで練習しよう

※フォローアップ研修の予定… 5月9日(水) 13：30〜16：30
＜別途お申込みが必要です＞


